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INFORME DE GESTION 2025

1. PROYECTOS EN CURSO Y FINALIZADOS

Apoyados en una administracion financiera eficiente, se impulsé una gestion responsable y
sostenible de los recursos, orientada a garantizar la estabilidad institucional en un entorno econémico
desafiante. Se fortalecieron los mecanismos de planeacion presupuestal, seguimiento a la ejecucién
y control del gasto, asegurando coherencia entre las prioridades estratégicas y la asignacion de
recursos. Este enfoque permitié respaldar proyectos estratégicos y sostener inversiones clave en
infraestructura fisica y tecnologia para el desarrollo de los procesos académicos.

La infraestructura fisica fue objeto de intervenciones estratégicas orientadas a mejorar las
condiciones de calidad, seguridad, funcionalidad y bienestar para la comunidad universitaria. Se
adelantaron adecuaciones y mantenimientos preventivos y correctivos en espacios académicos,
administrativos y de servicios, garantizando ambientes adecuados para el desarrollo de las
actividades misionales. Estas acciones se alinearon con criterios de sostenibilidad, promoviendo el
uso eficiente de recursos energéticos y la adopcién de préacticas responsables con el medio
ambiente.

Durante la vigencia, se ejecutaron proyectos orientados al fortalecimiento de la infraestructura fisica
y tecnolégica de la Universidad, entre los que se destacan la adecuacion del Teatro de la Sede
Candelaria por $2.219 millones, la renovacion y ampliacién de la red institucional WiFi 6 por $376
millones, la reposicién y adquisicién de equipos de computo por $257 millones, la construccion de la
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) por $134 millones, la dotacion de la Sala de
Juegos Chapinero — Sala CREE por $83 millones, la adecuacién del Laboratorio de Educacién Fisica
por $58 millones y la adecuacion de espacios en la sede Bucaramanga por $39 millones. Estas
inversiones contribuyeron al fortalecimiento de los ambientes de aprendizaje, la modernizacion
tecnoldgica, la sostenibilidad ambiental y la mejora continua de los servicios prestados a la
comunidad universitaria

A continuacion, se presentan las principales intervenciones y proyectos desarrollados en cada una
de las sedes de la Universidad.

Sede Candelaria:

El proyecto de intervencion del Teatro de la Sede Candelaria tuvo como objeto la conservacion
patrimonial al ser un bien de interés cultural no solo para la comunidad Lasallista, sino para el centro
histérico y cultural de Bogot4. Se realiz6 el cambio de cubierta de teja de asbesto cemento a
cubiertatermo aclsticacon un area de840 m2,junto con laimpermeabilizacién
de la placa, el mantenimiento  de estructura metélicay el desmonte de cielorraso. Araiz de
esta intervencion se redujeron aproximadamente 53 toneladas de peso en la cubierta, lo que afecta
de manera positiva las cargas estructurales de la edificacion. Adicionalmente se hizo cambio de
silleteria, pintura, piso, telones y la modernizacion de los bafios.
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Figura 1. Sede Candelaria - Teatro

Fuente: Direccion de Infraestructura, 2025

Sede chapinero:

En el Sétano del Edificio Aulas se adecuaron 2 espacios: uno para bienestar con una propuesta de
zona gamer y otro para laboratorios de Fisiologia, el cual cuenta con un aula y un &rea de laboratorio

con equipos especializados:

Figura 2. Aula del Laboratorio de Fisiologia

Fuente: Direccion de Infraestructura, 2025
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Espacio Bienestar sala CREE:

La sala CREE o sala gamer es un espacio de bienestar, ambientado con estilo manga y mobiliario
para el esparcimiento de los estudiantes:

Figura 3. Sede Chapinero- Sala Cree

Fuente: Direccion de Infraestructura, 2025

Plazoleta Fase 1y Fase 2:

Se realizaron adecuaciones en la plazoleta de la sede Candelaria, con la inclusién de una fuente de
agua, adecuaciones del piso e instalacion de mobiliario para el esparcimiento de la comunidad

universitaria.

Figura 4. Sede Candelaria — Plazoleta

Fuente: Direccion de Infraestructura, 2025
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Sede Yopal:

El Teatrino Hno. Sebastian Félix es el resultado de la ejecucién de un proyecto orientado a crear un
espacio cultural y de esparcimiento para los estudiantes de Utopia. Este proyecto se basé en la
construccion de un teatrino con criterios de economia circular y sostenibilidad, dotado de espacios
de camerinos, bafos y control de sonido para el desarrollo de actividades culturales y académicas.

Figura 5. Sede Yopal

Fuente: Direccion de Infraestructura, 2025
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2. INGRESOS

La Universidad de La Salle durante el afio gravable 2025, obtuvo ingresos por la suma de
$206.362.462.108 provenientes de:

Tabla 1. Ingresos 2025

2025
CONCEPTO
Cifra en pesos %
Ingresos de actividades ordinarias 146.121.545.941 70%
Otros ingresos ordinarios 26.204.362.177 13%
Otros ingresos No operacionales 12.045.079.502 6%
Ingresos financieros 11.739.219.434 6%
Ingresos por diferencia en cambio 10.252.255.054 5%
Total, Ingresos afio 2025 206.362.462.108 | 100%

Fuente: Estados Financieros ULS — Dic 2025

2.1 Ingresos de actividades ordinarias

Los ingresos por actividades ordinarias comprenden: ingresos académicos por matriculas de
pregrado y posgrado y la oferta de programas técnico-laborales, técnicos y tecndlogos; otros
ingresos académicos tales como supletorios, inscripciones, preparatorios, derechos de grado y otros
derechos pecuniarios; e ingresos por cursos, diplomados, proyectos especiales y demas actividades
de educacién continuada. Todos estos ascendieron en el afio 2025 a $146.121.545.941.

Figura 7. Composicion de Ingresos Ordinarios

Educacion
continuada y
extension
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Fuente: Estados Financieros ULS 2025
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Los ingresos netos de actividades ordinarias crecieron un 15.19% comparativamente con el afio
2024, el aumento mas significativo se presenta en el renglén de ingresos académicos por la
evolucién de la demanda académica y el crecimiento de la Universidad en sus distintas areas de

LE

formacioén, reflejando el impacto de su oferta educativa en el contexto nacional

En este rubro se incorporan los ingresos asociados a las actividades mas significativas para la
diversificacion y generacién de ingresos cuyos beneficios son reinvertidos en la actividad meritoria
de la Universidad permitiendo ofrecer mayor calidad en la formacion de nuestros estudiantes, tal es
el caso de la Clinica de Optometria, la Clinica Veterinaria, el Laboratorio Integral de Alta Complejidad,
la Tienda Lasallista, el Museo de La Salle y los Centros de Investigacion y Capacitacion CIC, asi

2.2 Otros Ingresos Ordinarios

como los ingresos de contratos con entidades Externas.

El detalle de estos ingresos se presenta de la siguiente manera:

Tabla 2. Detalle de Otros Ingresos Ordinarios 2025

CONCEPTO

2025

Cifra en pesos

Contratos y convenios Externos $ 9.734.176.064
Centros de Investigacion y Capacitacion CIC's $ 4.716.884.468
Otros ingresos $ 3.280.965.161
Donaciones $ 1.844.823.685
Clinica de Optometria $ 1.832.675.378
Clinica Veterinaria $ 1.702.368.230
Arrendamientos y alquileres $ 1.033.211.502
Laboratorio Instrumental De Alta Complejidad - LIAC $ 911.189.120
Recuperaciones de otros costos y gastos $ 649.670.492
Ediciones Unisalle $ 177.445.075
Tienda Lasallista $ 154.096.520
Actividades campus Utopia (Alimentacion, alojamiento,

emprendimientos y otros ingresos) $ 78.852.062
Laboratorio de Suelos $ 31.570.050
Otras donaciones $ 29.500.000
Museo $ 26.934.370

Total, Otros Ingresos afio 2025

$ 26.204.362.177

—

Fuente: Estados Financieros ULS 2025
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Las donaciones recibidas estan destinadas principalmente a apoyar el Proyecto Utopia con sede en
Yopal (Casanare). Estos recursos se destinan para becas, alojamiento, almentacion, dotaciones del
campus y capital semilla de los proyectos productivos del cuarto afio de los estudiantes de los
programas de Ingenieria Agronémica e ingenieria Agropecuaria.

El proyecto Utopia es el programa bandera de educacion rural profesional de alta calidad de la
Universidad de La Salle, un concepto Ginico que genera oportunidades educativas y productivas para
jovenes de sectores rurales, de escasos recursos econémicos, que han sido afectados por la
violencia, educacion de baja calidad y la exclusidn social. Principalmente con aportes de donaciones
recibidas, la universidad beca a jévenes rurales para que sean beneficiarios del proyecto en donde
se forman como Ingenieros agronomos y agropecuarios, lideres del campo en nuestro campus
ubicado en la zona urbana de Yopal-Casanare.

2.3 Otros ingresos No Ordinarios

A 31 de diciembre de 2025, la Universidad de La Salle, percibid ingresos por este concepto la
suma de $12.045.079.502, los cuales se componen como se detalla a continuacion:

Figura 8. Composicion de Ingresos No Ordinarios
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Fuente: Estados Financieros ULS 2025

2.4 Ingresos Financieros

Los ingresos financieros a diciembre 31 de 2025 sumaron $11.739.219.434, el detalle de estos se
ilustra a continuacion:

Tabla 3. Ingresos Financieros 2025

2025
CONCEPTO
Cifra en pesos %
Valoracién de instrumentos financieros $9.834.838.818| 80%
Otros ingresos Financieros 1.904.380.616 | 20%
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| Total, Ingresos Financieros afio 2025 $11.739.219.434 | 100%

Fuente: Estados Financieros ULS 2025

En el afio 2025los ingresos por valoracién de instrumentos financieros disminuyeron en
$2.015 millones frente al afio 2024, ante una menor rentabilidad por disminucion en el valor invertido
en CDT s y Bonos. Adicionalmente los Otros ingresos financieros presentan un menor rendimiento
en fondos de cartera colectiva por la disminucién de tasas de mercados locales, en intereses
de CDT’s y Bonos.

3 RELACIONAMIENTO ESTRATEGICO EN AGENDAS PARA EL DESARROLLO
REGIONAL Y RURAL

Es un componente transversal de la mision universitaria, al articular docencia, investigacion,
extension y proyeccion social en torno a la transformacion de los territorios, el fortalecimiento de
capacidades locales y la generacién de conocimiento pertinente para la soluciéon de problematicas
estructurales del pais.

Desde una perspectiva institucional, el relacionamiento estratégico no se concibe Unicamente como
un conjunto de alianzas o convenios aislados, sino como un modelo integral de interaccion
universidad—sociedad, orientado a posicionar a la Universidad de La Salle como un actor confiable,
eficiente y comprometido con el desarrollo sostenible y la construccion de paz territorial. Este enfoque
implica una comprension ampliada del rol universitario, en el que la produccién y transferencia de
conocimiento se orientan a la transformacion de realidades sociales, econémicas y ambientales,
especialmente en contextos rurales y regiones histéricamente excluidas.

En este marco, el Sistema de Extension y Vinculacién con el Medio, liderado por la Direccién de
Extensién y Vinculacion con el Medio (DEVIM), se consolida como un dispositivo estratégico para la
articulacion con comunidades, empresas, organizaciones sociales y entidades estatales. Durante el
afio 2025, el fortalecimiento de este sistema permitio el desarrollo de programas de capacitacién
ciudadana, proyectos territoriales de alto impacto y acciones orientadas a la solucién de
problematicas especificas en distintos contextos regionales. Estas iniciativas reflejan una concepcion
de la extensién universitaria que trasciende la prestacion de servicios y se orienta hacia la
construccion de capacidades locales, la apropiacion social del conocimiento y la generacion de valor
publico.

El relacionamiento con mas de 100 empresas y la consolidacion de alianzas estratégicas con
sectores publico y privado evidencian la madurez del modelo institucional de vinculacién con el
entorno productivo. Este relacionamiento permite no solo fortalecer la pertinencia de la oferta
académica, sino también generar oportunidades de transferencia tecnoldgica, innovacion aplicada y
formacién en contextos reales de practica profesional. Asimismo, la retencion del 85% de
beneficiarios en proyectos de extension y la sistematizacién de acciones DEVIM muestran avances
en la sostenibilidad y continuidad de los procesos de intervencion territorial.

Por otro lado, las clinicas veterinarias continan consolidandose como espacios estratégicos para la
articulacion entre la docencia, la extension y la prestacion de servicios a la comunidad. Durante 2025,
la Clinica Veterinaria registré ingresos por $1.702 millones, frente a $1.559 millones en 2024, lo que
representa un crecimiento del 9,2% y refleja el fortalecimiento de su operacion y capacidad de
atencion.

—
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El crecimiento sostenido observado desde 2023 consolida a la Clinica de Pequefios Animales como
una de las principales unidades generadoras de ingresos de extension. Asimismo, la Clinica de
Grandes Animales ha fortalecido progresivamente su capacidad de atencién mediante la ampliacién
de servicios especializados y el incremento en el nUmero de pacientes atendidos, posicionandose
como una unidad estratégica para el sector agropecuario y la salud animal.

Este fortalecimiento no solo contribuye a la sostenibilidad financiera institucional, sino que también
ofrece escenarios formativos de alta pertinencia para los estudiantes, quienes desarrollan
competencias profesionales en contextos reales de atencion, servicio y relacionamiento con la
comunidad.

De manera similar, la Clinica de Optometria consolidé su liderazgo en salud visual con impacto social
mediante la realizacion de brigadas comunitarias, la atencion a poblaciones vulnerables y el
desarrollo de alianzas con organizaciones sociales y entidades gubernamentales. Durante 2025, la
Clinica alcanzé ingresos por $1.833 millones, frente a $1.616 millones registrados en 2024,
reflejando un crecimiento del 13,4%. Estos resultados evidencian el fortalecimiento de su
posicionamiento y de su modelo de atencién, apoyado en estrategias efectivas de mercadeo y en
una oferta de servicios consolidada, lo que favorecié el incremento de la demanda y la sostenibilidad
financiera de la unidad. Asimismo, el aumento en el nimero de seguidores en canales digitales, las
brigadas realizadas y las correcciones visuales entregadas permitid6 ampliar el alcance de sus
acciones en beneficio de la comunidad. De esta manera, la Clinica de Optometria reafirma la
importancia de la articulacion entre docencia y servicio como un eje fundamental para la formacion
integral de los estudiantes y la transformacion social de los territorios.

El Museo de La Salle, por su parte, se posiciona como un espacio estratégico para la divulgacion
cientifica, la apropiacién social del conocimiento y la proyeccion cultural institucional. Durante 2025,
registro ingresos por $27 millones y alcanzé un incremento del 27,8% en el ndmero de visitantes,
evidenciando su consolidacién como un escenario de democratizacién del conocimiento y de
interaccién con publicos diversos.

Este tipo de unidades fortalecen el posicionamiento institucional en los &mbitos cultural y cientifico,
al tiempo que contribuyen a la formacion integral de los estudiantes mediante experiencias
pedagdgicas interdisciplinarias. Asimismo, promueven el didlogo entre la academia y la sociedad,
ampliando el alcance de las acciones de extensién y generando valor para las comunidades y los
territorios

Es de mencionar la estrategia “Universidad Regidn—Territorios Funcionales Inteligentes”, que
materializa el compromiso institucional con el desarrollo humano integral, la sostenibilidad territorial
y la construccion de paz. Esta estrategia se ha implementado mediante acciones coordinadas entre
Rectoria, el Centro de Estudios e Investigaciones Rurales (CEIR) y las unidades académicas y
administrativas, permitiendo intervenir en educacidn, investigacion, extension y voluntariado en
diversas regiones del pais. De esta manera, la Universidad se posiciona como un actor clave en la
transformacion social de los territorios, articulando conocimiento académico con saberes locales y
necesidades comunitarias.

Las sedes regionales, como Bucaramanga, Mosquera y Yopal, desempefian un papel estratégico en
la territorializacion de la mision universitaria. En Bucaramanga, las acciones de posicionamiento
institucional, fortalecimiento de comunicaciones vy articulacion han permitido ampliar el
reconocimiento regional de la Universidad y mejorar la experiencia académica y administrativa de
estudiantes y docentes. Este proceso evidencia la importancia del conocimiento territorial como
insumo para la planeacion estratégica y el relacionamiento con actores locales.

10

—



VigiladaMinEducacién

UNIVERSIDAD DE

LAS

/

LE

En la sede Mosquera, la articulacién con gobiernos locales, sector empresarial y comunidades
educativas permitid desarrollar proyectos de impacto en innovacion, educacion media vocacional,
economia circular y salud comunitaria. La participacién en concejos departamentales, convenios con
gobernaciones y jornadas de salud visual y esterilizacién animal evidencian una presencia activa en
el territorio y un modelo de intervencién que integra academia, empresa y Estado bajo el enfoque de
la quinta hélice para el desarrollo sostenible.

Un eje de especial relevancia dentro del relacionamiento estratégico es la politica institucional de
egresados, que durante 2025 consolidd una agenda robusta de vinculacién, empleabilidad y
emprendimiento. La realizacion de cerca de 80 espacios de encuentro con mas de 7.500
participaciones, la implementacion de la ruta de empleabilidad y la articulacion con el sector
productivo evidencian un modelo de acompafiamiento que trasciende la graduacién y se orienta a
fortalecer trayectorias profesionales sostenibles. El retorno del 29% de egresados a programas de
posgrado refleja, ademés, un alto nivel de confianza en la calidad académica institucional y en la
pertinencia de su oferta formativa.

De manera complementaria, el fortalecimiento de la politica de lengua extranjera y del Centro de
Lenguas (CLUS) amplia las capacidades interculturales de la comunidad universitaria y favorece el
didlogo global, elemento clave para el relacionamiento internacional y la cooperacion académica.
Con mas de 3.900 participantes en cursos y pruebas institucionales, el CLUS se consolida como un
actor estratégico en la formacién de ciudadanos globales capaces de interactuar en contextos
multiculturales y contribuir al posicionamiento internacional de la Universidad.

La internacionalizacion, a su vez, constituye un componente articulador del relacionamiento
estratégico. La movilidad de 246 estudiantes, la recepcién de estudiantes extranjeros y la
participacion de docentes y administrativos en experiencias internacionales fortalecen las redes
académicas globales y amplian el alcance de la Universidad en escenarios de cooperacion y
produccion de conocimiento. La obtencion de recursos internacionales para proyectos conjuntos y
los avances en rankings internacionales evidencian el impacto positivo de esta estrategia en el
posicionamiento institucional y en la calidad de la formacion ofrecida.

4 DONACIONES Y APORTES UTOPIA

De enero a diciembre de 2025, la Universidad de La Salle, a través de la Direccion de Filantropia y
Financiamiento Externo, recibié recursos por la suma de cuatro mil setecientos ochenta y dos
millones cuatrocientos cuarenta y nueve mil novecientos noventay seis pesos (COP $4.782.449.996)
en aportes y donaciones provenientes de alianzas con personas e instituciones del sector privado,
nacional e internacional, para el Proyecto Utopia compuesto por Aportes en un 60% y Donaciones
en un 40%.

En 2025, se gestionaron recursos con un porcentaje de cumplimiento de la meta del 137%, gracias
a la solidaridad de los aliados y benefactores junto a la gestion estratégica del area de Filantropia de
La Universidad. Estos recursos fueron destinados a diversos beneficios para los estudiantes,
incluyendo becas, mejoras en infraestructura, dotaciones, movilidad, emprendimiento, proyectos
especiales y productivos.

A continuacion, el-destino de las donaciones y aportes recibidos:

11
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Tabla 4. Destino de las donaciones y aportes recibidos Afio 2025

CONCEPTO VALOR PORCENTAIJE
Becas S 4.249.937.329 89%
Movilidad y Emprendimiento S 215.282.620 5%
Infraestructura S 132.652.250 3%
Dotaciones S 92.000.000 2%
Proyectos Especiales S 54.545.797 1%
Especie S 26.232.000 1%
Proyectos Productivos S 10.000.000 0%
Libre destino S 1.800.000 0%
TOTAL DONACIONES Y APORTES S 4.782.449.996 100%

Fuente: Direccion de Filantropia y Financiamiento Externo

4.1 Otras donaciones y aportes recibidos y/o administrados por la Direcciéon de Filantropiay
Financiamiento Externo.

— Através de la Campafia Unisalle Solidaria, se recibieron donaciones y aportes de funcionarios,
estudiantes, egresados y externos Becas Indivisa Manent. Esta campafa fue administrada
directamente por la VPDH, destinados a apoyar a los estudiantes de Bogota.

— Desde el aflo 2025 uno de nuestros aliados de Utopia, financia las becas completas de 14
estudiantes del Programa Académico Tecnélogo: Tecnologia en Gestién Sostenible de la
Produccion Agropecuaria. Esta iniciativa nace de la diversificacion de oportunidades.

— La donaciéon familiar de una valiosa coleccion de 3.065 volumenes. Los libros, revisados y
aprobados por la Biblioteca, seran incorporados progresivamente al catalogo institucional para
fortalecer las areas de Ciencias Sociales y Humanas.

Tabla 5. Ingresos por otras donaciones y aportes recibidos y/o administrados por la Direccion de Filantropia

CONCEPTO VALOR PORCENTAJE

Becas Otros Programas COP $55.011.000 90%
Becas Indivisa Manent COP $5.989.000 10%
Total COP $61.000.000 100%

Fuente: Direccidn de Filantropia y Financiamiento Externo

Tabla 6. Gran total de ingresos por donaciones 2025

CONCEPTO VALOR PORCENTAJE

Utopia COP $4.782.449.996 99%
Otros Programas COP$ 61.000.000 1%
Total COP $4.843.399.996 100%

Fuente: Direccidn de Filantropia y Financiamiento Externo
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5 SISTEMA DE INVESTIGACION, INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

Durante el afio 2025, la Universidad de La Salle continué consolidando su Sistema de Investigacién,
Innovacién y Emprendimiento como uno de los pilares fundamentales de su quehacer institucional,
orientado a la generacién de conocimiento pertinente, la transferencia tecnoldgica y el impacto social
en los territorios. A través de una estrategia integral de gestion del conocimiento y del fortalecimiento
de alianzas con actores publicos, privados y académicos, la Universidad avanz6 de manera
significativa en la articulacion de la investigacion con los desafios contemporaneos del pais,
particularmente en areas relacionadas con sostenibilidad, desarrollo rural, salud, educacion,
innovacion tecnoldgica y transformacion social.

El Sistema de Investigacion, Innovacion y Emprendimiento de la Universidad de La Salle (SIIEUL)
ha permitido estructurar de manera coherente los componentes que integran la actividad
investigativa, promoviendo sinergias entre grupos de investigacion, laboratorios especializados,
centros de investigacion y procesos de transferencia del conocimiento. Esta articulacién ha
fortalecido no solo la produccién académica, sino también la generacion de soluciones concretas a
problematicas territoriales, consolidando a la Universidad como un actor relevante dentro del
ecosistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion.

En este marco, uno de los avances mas representativos ha sido el fortalecimiento sostenido de la
innovacion aplicada y de la propiedad intelectual institucional. La articulacién interdisciplinaria entre
docentes e investigadores ha permitido el desarrollo de productos y procesos innovadores en
sectores como agroindustria, biotecnologia, ingenieria, ciencias de la salud y tecnologias educativas.
Las patentes concedidas entre 2021 y 2025 reflejan una evolucién constante en la capacidad
institucional para transformar el conocimiento cientifico en desarrollos tecnoldgicos con potencial de
impacto productivo y social.

Estos resultados no solo consolidan la proteccion del conocimiento generado en la Universidad, sino
que fortalecen los mecanismos de transferencia tecnolégica y abren oportunidades para la
comercializacion de innovaciones, contribuyendo al desarrollo econémico y a la soluciéon de
necesidades concretas del entorno. La propiedad intelectual se ha convertido, asi, en un componente
estratégico de la investigacién universitaria, alineado con la misién institucional de aportar al
bienestar social y al progreso sostenible del pais.

En paralelo, la produccién cientifica de la Universidad mostré un crecimiento sostenido y una mejora
significativa en términos de calidad y visibilidad internacional. La evolucion de publicaciones entre
2020 y 2025 evidencia una tendencia positiva tanto en el numero anual de articulos como en el
acumulado total, con un punto de expansién particularmente notable a partir de 2021. Este
comportamiento refleja la consolidacién de capacidades investigativas, el fortalecimiento de los
grupos de investigacion y la madurez de los procesos de acompafiamiento editorial y académico.
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La distribucién de publicaciones por cuartiles, reflejada en las graficas institucionales, muestra un
aumento progresivo en la presencia de articulos en revistas de alto impacto (Q1'y Q2), lo que
confirma no solo un mayor volumen de produccién cientifica, sino una mejora sustancial en su calidad
y posicionamiento internacional. Este avance contribuye directamente al reconocimiento académico
de la Universidad, fortalece su reputacién investigativa y amplia su participacién en redes cientificas
globales.

Figura 9. Distribucién por cuartiles desde el afio 2024 al 2025 con clasificaciones del porcentaje Q1, Q2, Q3 y Q4.
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacion y Transferencia, 2025

El cumplimiento y superacién de las metas establecidas en el Plan Institucional de Desarrollo (PID
2021-2026) evidencia una gestién estratégica orientada a resultados, donde la investigacion no se
concibe Unicamente como produccién académica, sino como un proceso articulado con innovacion,
transferencia y transformacion social.

Otro componente clave del fortalecimiento del ecosistema investigativo fue la inversion en proyectos
de investigacién. Durante 2025, la Universidad logr6 una financiacion total superior a los mil
doscientos millones de pesos, con una participacion significativa de recursos externos provenientes
de entidades publicas y empresas privadas, complementados por una inversién institucional sélida.
Las graficas de financiacion interna y externa reflejan un modelo equilibrado de sostenibilidad, donde
la Universidad mantiene su compromiso financiero con la investigacibn mientras fortalece su
capacidad de gestion de recursos ante aliados estratégicos.
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Figura 10. Financiacién internay externa de proyectos de investigacion afio 2025

Distribucion de financiacion de la investigacion 2020-2025
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacion y Transferencia, 2025

Este respaldo econdmico permitié el desarrollo de proyectos en diversas areas del conocimiento,
impulsando tanto la investigacién basica como la aplicada, y facilitando la articulacién con sectores
productivos y entidades gubernamentales. La confianza de los financiadores externos evidencia el
reconocimiento de la Universidad como un socio estratégico confiable en el desarrollo de iniciativas
cientificas y tecnol6gicas de alto impacto.

En cuanto a la cualificacién de los grupos de investigacion, la Universidad de La Salle alcanzé
resultados altamente favorables al superar la meta estratégica definida en el PID 2021-2026,
logrando que més del 60 % de sus grupos se ubiquen en las categorias Al y A del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién. La comparacion gréfica entre los periodos 2021 y 2025 muestra
una evolucién clara hacia niveles superiores de excelencia investigativa, con una reduccion
progresiva de grupos en categorias inferiores y una consolidacion en las clasificaciones de mayor
reconocimiento.

Figura 11. Grupos de investigacion 2021 vs 2025.
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Este avance fortalece el posicionamiento nacional e internacional de la Universidad, incrementa su
competitividad en convocatorias de financiacion y amplia las oportunidades de cooperacion
académica y cientifica. Asimismo, promueve una cultura institucional de calidad, colaboracion
interdisciplinaria y generacion de conocimiento pertinente.

El desarrollo de la red de laboratorios especializados representd otro eje fundamental en la
consolidacion del sistema investigativo. En particular, el Laboratorio Integral de Alta Complejidad
(LIAC) se posicion6 como una infraestructura estratégica de alto nivel, al renovar por cinco afios sus
acreditaciones ante el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC) y ampliar su
portafolio de servicios analiticos.

La incorporacion de nuevos estudios de estabilidad de principios activos y evaluaciones de inocuidad
quimica y microbiologica para derivados farmacéuticos y productos fitoterapéuticos evidencia la
capacidad del laboratorio para responder a estandares cientificos y regulatorios de alta exigencia.
Esta expansién de servicios fortalece la relacion con el sector productivo, promueve la transferencia
tecnoldgica y consolida a la Universidad como un referente en investigacion aplicada.

Adicionalmente, los aportes cientificos del LIAC se reflejaron en la publicacion de articulos en
revistas de alto impacto internacional, el desarrollo de investigaciones en areas como nuevos
tratamientos contra el cadncer, generacién de antibiéticos y biomarcadores analiticos, asi como en la
formacioén doctoral y en la cooperacién con universidades e instituciones de prestigio nacional e
internacional. La participacion en procesos de licitacion, tanto a nivel nacional como con organismos
internacionales, evidencia la proyeccion del laboratorio como actor relevante en servicios cientificos
especializados.

Los centros de investigacion continuaron desempefiando un rol estratégico en la articulacion entre
investigacién, docencia y proyeccion social. El Centro de Estudios e Investigaciones Rurales (CEIR)
fortalecié su presencia territorial y su impacto social mediante una amplia agenda de proyectos de
extension, formulacion de investigaciones estratégicas y produccion académica orientada al
desarrollo rural sostenible.

Durante 2025, el CEIR gestion6 diversos proyectos de extension orientados al desarrollo de procesos
formativos, el acompafiamiento a comunidades rurales y el fortalecimiento institucional. Entre los
aliados estratégicos se destacan Gran Tierra Energy, Andina Solar, Generadora NARE, Agrosavia y
Sierracol, con quienes se ejecutaron iniciativas en areas como STEM, emprendimiento, liderazgo,
asistencia técnica y diagnoésticos socioproductivos.

Estas acciones contribuyeron al fortalecimiento de capacidades en los territorios, promoviendo la
transferencia de conocimiento, la innovacién social y la articulacion entre la Universidad y los
diferentes actores del entorno. De esta manera, el CEIR reafirmé su compromiso con el desarrollo
regional y la generacion de impacto social a través de proyectos que responden a las necesidades
de las comunidades y sectores productivos.

En el ambito investigativo, el CEIR impulsé nuevas lineas de trabajo orientadas a la memoria
pedagdgica, territorialidades campesinas, misiones de investigacion territorial y evaluacion de
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impactos educativos y sociales. La produccion académica, que incluyd publicaciones cientificas,
materiales pedagogicos, revistas de divulgacién y presencia en medios de comunicacion, evidencia
una estrategia solida de apropiacién social del conocimiento.

Asimismo, la agenda de 20 eventos académicos nacionales e internacionales fortalecio la visibilidad
institucional y promovié espacios de reflexion sobre desarrollo territorial, economia rural y
sostenibilidad. El trabajo en redes académicas regionales y la consolidacion de observatorios
tematicos reforzaron la capacidad del CEIR para generar conocimiento pertinente y con proyeccion
estratégica.

Por su parte, el Centro de Liderazgo y Excelencia Docente (CLED) consolidé su posicionamiento
como referente nacional y latinoamericano en liderazgo educativo y transformacion de préacticas
pedagogicas. Durante 2025, el CLED desarroll6 programas de formacién, acompafiamiento
institucional, consultorias especializadas y proyectos STEM en diferentes territorios, contribuyendo
al fortalecimiento de las capacidades docentes y al mejoramiento de los procesos educativos.

A través de estas iniciativas, el Centro promovi6 la innovacién pedagdgica, el liderazgo educativo y
la transferencia de conocimiento, generando impacto en instituciones educativas, comunidades y
organizaciones aliadas. Su gestion reafirma el compromiso de la Universidad con la calidad
educativa, la transformacién social y el desarrollo de soluciones que responden a las necesidades
de los territorios.

La produccién académica del CLED, que incluy6é libros, informes especializados, congresos
internacionales y alianzas con organismos como UNESCO y OEl, evidencia su aporte a la
generacion de conocimiento en liderazgo educativo, innovacion pedagogica y calidad formativa. Este
trabajo ha contribuido de manera directa al fortalecimiento del sistema educativo colombiano y al
posicionamiento de la Universidad de La Salle como actor estratégico en politicas educativas y
transformacion institucional.

La Universidad no solo avanza en indicadores académicos y cientificos, sino que fortalece su papel
como generadora de soluciones pertinentes, promotora del desarrollo sostenible y articuladora de
conocimiento al servicio de la sociedad. Este enfoque integral posiciona a la Universidad de La Salle
como una institucién comprometida con la excelencia investigativa y con la construccion de un pais
mas equitativo, innovador y socialmente responsable.

Figura 12. Resumen de actividades CLED 2025
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Fuente: Vicerrectoria de Investigacion y Transferencia, 2025
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6 OFERTA ACADEMICA MULTINIVEL Y TRAYECTORIAS ESTUDIANTILES 360°

Constituye un componente estratégico orientado a consolidar un modelo educativo integral,
pertinente e innovador, centrado en el estudiante y en la construccién de trayectorias formativas
a lo largo de la vida. Su desarrollo durante la vigencia 2025 refleja la consolidacion progresiva
de una universidad multinivel, flexible e inclusiva, que articula la ampliacién de su portafolio
académico, la calidad de los procesos formativos, el fortalecimiento del cuerpo profesoral, la
evaluacion de los aprendizajes y el acompafiamiento integral al estudiante, en coherencia con la
mision educativa lasallista y con los desafios del sistema de educacion superior colombiano.

Desde una perspectiva institucional, se responde a la necesidad de garantizar que la oferta
académica no solo crezca en términos cuantitativos, sino que se configure como un sistema
formativo articulado, coherente con las demandas sociales, productivas y territoriales. Este
enfoque multinivel permite estructurar trayectorias educativas continuas que van desde
programas técnicos y tecnolégicos hasta doctorados, favoreciendo procesos de movilidad
académica, progresion formativa y aprendizaje permanente. En este sentido, la Universidad de
La Salle avanza en la consolidacién de un modelo educativo que reconoce la diversidad de
perfiles estudiantiles y promueve rutas flexibles de formacion que integran modalidades
presenciales, virtuales, a distancia e hibridas, ampliando las oportunidades de acceso y
permanencia en la educacion superior.

Uno de los componentes centrales es la ampliacion y diversificacion de la oferta académica,
proceso que durante 2025 evidencié avances significativos en términos de pertinencia,
innovacion curricular y respuesta a las necesidades del entorno. La aprobacién por parte del
Ministerio de Educacion Nacional de nuevos programas académicos, asi como la radicacién de
mdltiples solicitudes de registro calificado, pone de manifiesto una estrategia institucional
orientada a fortalecer areas emergentes del conocimiento y campos profesionales asociados a
la analitica de datos, el turismo sostenible, el marketing politico, la infraestructura y la educacién
digital. Este proceso evidencia la capacidad institucional para anticipar tendencias formativas y
alinear su portafolio académico con los requerimientos de un mercado laboral en transformacion
y con los retos de desarrollo del pais.

La existencia de 115 programas académicos aprobados, distribuidos en diferentes niveles de
formacién, confirma la consolidacién de una oferta formativa robusta y diversificada, que se
organiza en torno a ocho doctorados, veintinueve maestrias, veintidos especializaciones,
cuarenta y seis programas de pregrado, ocho tecnologias y dos técnicos profesionales. Esta
estructura multinivel permite configurar trayectorias formativas escalonadas que responden a los
principios de educacion a lo largo de la vida, favoreciendo la continuidad académica, la
actualizacion permanente de competencias y la adaptabilidad de los egresados frente a
contextos laborales cambiantes.

No obstante, el andlisis institucional evidencia que la ampliacion de la oferta no se limita a la
creaciébn de nuevos programas, sino que se articula con procesos permanentes de
autoevaluacioén, renovacion y modificacion de registros calificados, los cuales garantizan la
actualizacion curricular, la pertinencia disciplinar y la coherencia pedagoégica de los programas
existentes. La radicacion de veintitrés procesos de modificacion de registro calificado durante
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2025 demuestra la dinamica de mejora continua que caracteriza la gestiébn académica
institucional y que se alinea con los lineamientos del aseguramiento de la calidad definidos por
el CNA 'y el MEN.

De manera complementaria, el fortalecimiento de la calidad académica se evidencia en los
resultados obtenidos en los procesos de acreditacion en alta calidad, tanto a nivel nacional como
internacional. La renovacion y obtencién de acreditaciones por parte de programas académicos,
asi como el reconocimiento de acreditaciones internacionales por organismos como ACBSP,
ABET y ARCU-SUR, reflejan la madurez de los procesos académicos y la consolidaciéon de
estandares formativos comparables con referentes globales. Este reconocimiento externo no
solo valida la calidad de la oferta académica, sino que fortalece la visibilidad institucional y la
confianza de los grupos de interés en el proyecto educativo lasallista.

En el &mbito institucional, la autoevaluacion con fines de reacreditacién ha constituido un hito
relevante para el fortalecimiento, al permitir una reflexiéon critica y participativa sobre la
coherencia entre la oferta académica, la mision institucional y las expectativas de la sociedad.
La socializacion de hallazgos, la participacion de distintos estamentos universitarios en el taller
de calificacién y la obtencion de una calificacién global del 91% evidencian la consolidacién de
una cultura de calidad que permea los procesos académicos y orienta la toma de decisiones
estratégicas. Este ejercicio no solo fortalece la autorregulacion institucional, sino que contribuye
a alinear la oferta formativa con los horizontes de desarrollo definidos en el PID.

Otro componente estructura es el fortalecimiento del desarrollo profesoral como condicién
esencial para la innovacion educativa. La estructuracion de una oferta formativa docente
organizada en ejes institucionales, disciplinares y complementarios refleja una apuesta por la
profesionalizaciéon continua del profesorado, orientada a mejorar las practicas pedagodgicas,
incorporar metodologias activas y promover el uso critico de tecnologias educativas. Las
actividades de formacion, tutorias, cursos electivos y produccién de materiales didacticos
constituyen evidencias de una politica sistemética de desarrollo docente que busca garantizar la
calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En esta linea, la produccién de recursos pedagdgicos, investigaciones sobre practicas letradas
y proyectos orientados al desarrollo del pensamiento critico evidencian un enfoque pedagdégico
centrado en el estudiante y en el fortalecimiento de competencias transversales. Estos esfuerzos
se articulan con la necesidad de formar profesionales capaces de comprender problematicas
complejas, comunicarse eficazmente y participar activamente en procesos de transformacion
social, en coherencia con el humanismo cristiano y el compromiso social que caracteriza la
tradicion lasallista.

También incorpora una reflexién profunda sobre los nuevos paradigmas de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion, orientados a fortalecer la medicion de resultados de aprendizaje y el
desarrollo de competencias. La capacitacion docente en pruebas estandarizadas, la
construccion de bancos de items y la elaboracion de informes analiticos de evaluacién
evidencian una transicién hacia modelos de evaluacién mas rigurosos, alineados con enfoques
por competencias y con los lineamientos del aseguramiento de la calidad. Este proceso
contribuye a mejorar la trazabilidad de los aprendizajes y a garantizar que la formacion impartida
responda efectivamente a los perfiles de egreso definidos en cada programa académico.
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Un elemento distintivo es la consolidacién del Sistema de Acompafiamiento Integral 360° (SAl),
concebido como una estrategia institucional para atender de manera holistica las necesidades
académicas, psicoeducativas, psicosociales y administrativas de los estudiantes. Este sistema,
estructurado en ocho nodos de atencion, permite ofrecer un acompafiamiento continuo durante
toda la trayectoria universitaria, facilitando la identificacion temprana de riesgos académicos, el
fortalecimiento de habilidades y la promocién del bienestar estudiantil.

Figura 13. Sistema integral SAI 360°
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Fuente: Coordinacion del Sistema de Acompafiamiento Integral, 2025

El andlisis de la caracterizacion estudiantil evidencia la pertinencia de este modelo de
acompafiamiento. La presencia de estudiantes jovenes en transicion desde la educacién media,
la coexistencia de responsabilidades laborales y familiares, asi como las condiciones de
vulnerabilidad asociadas a factores socioeconémicos, de salud mental o de procedencia
territorial, demandan estrategias diferenciadas de apoyo académico y psicosocial. En este
contexto, el SAl se configura como un dispositivo estratégico para promover la permanencia, la
graduacion oportuna y el desarrollo integral de los estudiantes, alineandose con el enfoque de
trayectorias 360°.

El panorama del segundo corte académico 2025 revela que, si bien el 51% de la poblacion
estudiantil se mantiene sin riesgo, existe una vulnerabilidad critica concentrada en 1953 alumnos
situados en niveles medio y alto. Esta cifra representa un desafio pedagogico inmediato, ya que
casi un tercio del estudiantado presenta tasas de reprobacion superiores al 25%, lo que
compromete la retencion institucional. La identificacion temprana de los 849 estudiantes en
riesgo alto permite desplegar acciones de acompafiamiento que mitiguen el rezago y la
desercion. Fortalecer los programas de tutorias y nivelacion es imperativo para transformar estas
métricas en trayectorias de éxito académico sostenibles.

La dimension inclusiva se fortalece con la implementacién de la Politica de Educacion Inclusiva

Institucional, orientada a garantizar el acceso, permanencia y graduacién de poblaciones
histéricamente«excluidas. La adopcion de enfoques como el Disefio Universal para el
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Aprendizaje, los ajustes razonables y los planes de apoyo individualizado evidencia un
compromiso institucional con la equidad y la diversidad, consolidando a la Universidad como un
referente en educacion superior inclusiva en el contexto colombiano.

Figura 14. Ruta de atencién del sistema integral SAI 360°
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Fuente: Coordinacion del Sistema de Acompafiamiento Integral, 2025

Desde una perspectiva estratégica, la articulacién entre oferta académica multinivel, desarrollo
profesoral, evaluacion de aprendizajes, acompafiamiento integral e inclusién configura un
modelo educativo coherente y sistémico. Este modelo no solo responde a las exigencias
normativas del sistema de aseguramiento de la calidad, sino que se alinea con los desafios
contemporaneos de la educacién superior, caracterizados por la necesidad de flexibilidad
curricular, internacionalizacion del conocimiento, transformacién digital y atencién a poblaciones
diversas.

7 ORGANIZACION AGIL, FLEXIBLE, CON AMBIENTES LABORALES QUE INVITAN
AL DESARROLLO Y LA TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL

Es el modelo institucional orientado a consolidar una organizacién universitaria agil, flexible y
centrada en el talento humano, capaz de responder con oportunidad a las dinamicas del entorno
educativo, cientifico y social. Su desarrollo durante la vigencia 2025 evidencia un transito progresivo
hacia esquemas de gestién adaptativos, sustentados en la cultura de calidad, el liderazgo
transformacional, la corresponsabilidad organizacional y el fortalecimiento del bienestar laboral como
condicién habilitante para la innovacion institucional.

En este marco, la Universidad de La Salle ha avanzado en la consolidacion de un enfoque de gestion
organizacional que_trasciende la légica tradicional de control jerarquico para privilegiar modelos
colaborativos, basados en la confianza, el empoderamiento de los equipos y la toma de decisiones
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informada por datos. Este transito se articula con la apuesta institucional por una gobernanza
universitaria compartida, coherente con los principios lasallistas de comunidad educativa, dialogo
permanente y corresponsabilidad en la construccion del proyecto institucional.

Uno de los pilares lo constituye el Proyecto 4.1 “BUHO — Bajo un mismo horizonte”, concebido como
una estrategia de transformacioén cultural y fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestién para el
Aseguramiento de la Calidad (SIGAC). Dicho proyecto ha operado como catalizador de procesos de
alineacién organizacional, integrando la gestién por procesos, la administracion de riesgos, la
medicién del desempefio y la mejora continua bajo una logica sistémica orientada a la generacion
de valor institucional. La consolidacion del SIGAC durante 2025, con un cumplimiento del 95 % del
plan de trabajo anual, evidencia la madurez progresiva del modelo de gobierno y gestién de la
Universidad, asi como su capacidad para articular las funciones sustantivas y de apoyo bajo
estandares de calidad y eficiencia organizacional.

Desde una perspectiva analitica, el fortalecimiento del SIGAC no solo responde a exigencias
normativas y de acreditaciéon, sino que configura un dispositivo estratégico para la gestion
institucional basada en evidencia. El seguimiento a 127 riesgos institucionales, soportado en 444
controles definidos e implementados, representa un avance significativo hacia una cultura
organizacional preventiva, orientada a anticipar contingencias y proteger el logro de los objetivos
estratégicos. Este enfoque de gestidn del riesgo trasciende el cumplimiento formal y se inscribe en
una loégica de gobernanza inteligente, donde la informacién analitica se convierte en insumo
fundamental para la toma de decisiones estratégicas y operativas.

En coherencia con lo anterior, la incorporacion de tableros analiticos en Power Bl para el seguimiento
de riesgos, indicadores de procesos y comportamiento de PQRSF, evidencia la consolidacion de una
organizacién que aprende de sus datos y ajusta sus dinAmicas de gestién a partir de andlisis
sistematicos del desemperio institucional. Este transito hacia la analitica organizacional se alinea
con la orientacion estratégica de la Universidad hacia la transformacién digital y la toma de
decisiones basada en evidencia, elemento clave para fortalecer la agilidad institucional y la
capacidad de respuesta frente a entornos cambiantes.

El andlisis institucional de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones (PQRSF)
constituye, ademas, un insumo relevante para comprender las percepciones y expectativas de la
comunidad universitaria, contribuyendo a cerrar brechas entre la oferta institucional y las
necesidades reales de los usuarios de los servicios académicos y administrativos. De este modo, el
eje no solo fortalece la eficiencia interna, sino que profundiza la orientacion al usuario y la mejora
continua de la experiencia estudiantil, en coherencia con los principios de calidad y servicio que
orientan el quehacer lasallista.

Otro componente estructural se relaciona con la gestion documental y la estandarizacion de
procesos, reflejada en la revisién y formalizacion de 347 documentos del SIGAC, entre creaciones,
actualizaciones y eliminaciones. Este proceso no solo asegura la coherencia normativa y
procedimental de la institucion, sino que facilita la trazabilidad de las decisiones y la transparencia
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en la gestién, elementos esenciales para consolidar una organizacion flexible, pero al mismo tiempo
rigurosa en el cumplimiento de sus responsabilidades académicas y administrativas.

Desde la perspectiva del desarrollo organizacional, también se evidencian avances significativos en
la consolidacion de una cultura de calidad sustentada en la formacion continua, la sensibilizacién
institucional y el fortalecimiento de capacidades en metodologias agiles. Las actividades de
capacitacion, los encuentros de gestores y las acciones de divulgacion del SIGAC han contribuido a
fortalecer el liderazgo distribuido y la gestién por procesos, promoviendo una comprension
compartida de los propésitos institucionales y del rol de cada colaborador en la generacion de valor
para la comunidad universitaria.

En esta linea, las 18 mesas de trabajo desarrolladas para el andlisis y mejoramiento de procesos en
areas estratégicas como Gestibn Humana y Gestidén Financiera representan un ejercicio concreto de
co-creacién organizacional. Estas instancias favorecen la apropiacion colectiva de los procesos, la
identificacién de ineficiencias y la construccién de soluciones contextualizadas, fortaleciendo la
corresponsabilidad y la inteligencia organizacional distribuida. Este tipo de dinamicas se alinean con
modelos contemporaneos de gestién puablica y universitaria que privilegian la participacion interna
como mecanismo para impulsar la innovacion administrativa y la transformacién organizacional
sostenible.

El logro de certificaciones de calidad bajo normas ISO 9001, NTC 5555 y NTC 5581 refuerza la
legitimidad externa del modelo de gestidn institucional y evidencia la capacidad de la Universidad
para articular estandares internacionales de calidad con su misién educativa y social. No obstante,
mas alla del reconocimiento formal, estas certificaciones reflejan un proceso profundo de alineacion
organizacional, donde los procesos académicos, administrativos y financieros convergen en torno a
un sistema integrado orientado al aseguramiento de la calidad y la excelencia en la prestacion del
servicio educativo.

De manera complementaria, el componente de Gestiébn Humana —en articulacién con los ejes del
Plan Institucional de Desarrollo relacionados con bienestar con sentido, dialogo, co-creacion y
corresponsabilidad— se perfila como un factor clave para la sostenibilidad del modelo organizacional
agil y flexible. La consolidacion de la Declaracion de Valores de Servicio, la programacion plurianual
de formacién de lideres y el fortalecimiento de los procesos de evaluacidon del desempefio
constituyen mecanismos clave para alinear el comportamiento organizacional con los principios
institucionales, promover el desarrollo integral del talento humano y garantizar la coherencia entre la
cultura organizacional y la estrategia institucional.

Finalmente, el componente de gobierno y gobernanza se orienta a consolidar un modelo de toma de
decisiones agil, oportuno y basado en la autonomia responsable de las unidades académicas y
administrativas. Este enfoque de gobernanza compartida permite equilibrar la flexibilidad
organizacional con la coherencia estratégica, asegurando que la descentralizaciéon operativa se
articule con una vision institucional comin. En este sentido, no solo fortalece la estructura
organizacional, sino que redefine las formas de interaccion interna, promoviendo una cultura de
confianza, diadlogo.y.corresponsabilidad que favorece la adaptacion.
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8. COMUNICACION ESTRATEGICA DE LA IDENTIDAD

Representd en 2025 uno de los componentes mas visibles y estructurales del Plan Institucional de
Desarrollo, al consolidar un sistema de comunicacion y mercadeo articulado, medible y alineado con
el posicionamiento reputacional de la Universidad de La Salle. Su implementacion trascendié la
produccion operativa de piezas comunicativas y se proyecté como una estrategia integral que
fortalecio la identidad institucional, amplié la presencia digital, profesionalizd la relacion con medios
y consolidd el mercadeo basado en inteligencia de datos. La Direccion de Comunicacién y Mercadeo
asumié un rol estratégico transversal, impactando publicos internos, corporativos y externos
mediante una narrativa coherente, diferenciadora y alineada con los valores institucionales.

Durante la vigencia, la gestidn se estructuré sobre cinco pilares estratégicos:

e Comunicacién Corporativa.

e Comunicacion Externa
e Comunicacion Interna

e Comunicacioén Digital

e BTL — Networking — Eventos

Esta arquitectura permitié atender de manera diferenciada a estudiantes, docentes, administrativos
y egresados, asi como a benefactores, aliados estratégicos, cooperacion internacional, medios de
comunicacién, sector productivo y prospectos. La coherencia narrativa fue un elemento central,
garantizando que cada accion comunicativa fortaleciera la marca Universidad de La Salle desde un
enfoque reputacional y no meramente informativo. La operacion se consolidé bajo un modelo de
mesa de servicio que aporto trazabilidad formal, capacidad de respuesta estructurada y control de
calidad en la produccion institucional.

Los indicadores globales evidencian la magnitud de la operacion. En 2025 se gestionaron 3.212
solicitudes que derivaron en 7.727 productos comunicacionales, con un promedio de 2,4 productos
por requerimiento. Este volumen confirma una operacion institucional madura, capaz de responder
con eficiencia a las necesidades de todas las unidades académicas y administrativas. La produccion
incluyé difusion digital multicanal, publicaciones web, disefio grafico, impresos, adaptaciones
visuales, produccién audiovisual y gestion mediética, lo que demuestra una articulacion integral entre
lo estratégico y lo operativo. La ejecucion de 36 proyectos especiales y la gestion de 225 tickets
asociados a medios fortalecieron la capacidad institucional de respuesta en escenarios de alta
visibilidad.
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Tabla 7. Indicadores Globales de Gestién Operativa
Indicador mesa de servicio Resultado 2025

Solicitudes gestionadas 3212
Productos comunicacionales entregados | 7727
Promedio productos por solicitud 2,4
Proyectos especiales desarrollados 36
Tickets asociados a medios 225

Fuente: Direccién de Comunicacion y Mercadeo.

El componente audiovisual adquirié un papel protagénico en la modernizacién de la narrativa
institucional. Durante 2025 se atendieron 123 solicitudes audiovisuales que dieron lugar a 250
piezas, incluyendo videos institucionales, reels, coberturas y contenidos académicos. Esta
produccién no solo amplific6 campanas digitales, sino que permitié fortalecer el posicionamiento
mediatico y generar contenido multiplataforma adaptado a dinamicas contemporaneas de consumo
informativo. La transicion hacia formatos dinamicos y la implementacion de un estudio institucional
consolidaron una narrativa moderna, alineada con audiencias juveniles y profesionales, y coherente
con la transformacion digital universitaria.

El &rea de disefio estratégico trascendio la produccién operativa para consolidar una arquitectura
visual institucional robusta. Entre los macroproyectos desarrollados se encuentran laimplementacion
de plantillas institucionales en Canva, el acompafiamiento a la acreditacién institucional, el branding
de la Sala CREE, la presencia en ferias nacionales como FILBo, Agroexpo y Expopet, la
conmemoracion de Utopia 15 afios y la actualizacion del logo institucional 2025. Estos proyectos
fortalecieron la estandarizacién visual, redujeron reprocesos y consolidaron una identidad grafica
coherente en todos los escenarios de representacion institucional, proyectando profesionalismo y
consistencia ante publicos estratégicos.

En el ambito digital, la Universidad consolid6 una comunidad robusta que superd los 223.795
seguidores en 2025. LinkedIn lider6 el crecimiento absoluto con 6.735 nuevos seguidores,
consolidando la presencia ante publicos profesionales y corporativos; TikTok present6 el mayor
crecimiento porcentual, ampliando el alcance en audiencias juveniles; Instagram mantuvo su
consolidacion como canal de conexién estudiantil y Facebook preservé el volumen institucional. Este
ecosistema digital multicanal no solo amplié la visibilidad, sino que fortalecié la interacciéon con
prospectos, egresados y aliados estratégicos. La cuenta ViveUnisalle, como canal de vida
universitaria, alcanzé 1,6 millones de visualizaciones organicas y un crecimiento del 100 % sin pauta,
evidenciando alto nivel de apropiacion y sentido de pertenencia estudiantil.

El fortalecimiento reputacional también se reflejé en la estrategia de free press y relaciones con
medios. La Universidad registré un crecimiento del 90 % en notas publicadas, alcanz6 picos de 90
publicaciones y mantuvo un tono positivo superior al 65 %, sin registrar crisis reputacional. La
valorizacibn maxima superé los 1.200 millones de pesos y el alcance potencial excedié los 14
millones de personas. Estos indicadores consolidan una presencia mediatica competitiva y estable,
posicionando a la Universidad como referente confiable en escenarios académicos y sectoriales. La
construccion de un banco activo de voceros y la realizacion de giras regionales fortalecieron la
proyeccion institucional en entornos estratégicos.

En materia de gobernanza digital, se implementaron lineamientos editoriales formales, protocolos de
administracion de usuarios, estandares de accesibilidad W3C y controles institucionales para la
publicacién de programas y precios. Estas acciones fortalecieron la seguridad digital, la coherencia
editorial y el control reputacional, consolidando un entorno institucional mas robusto y confiable.
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También integro la difusién estratégica de la produccidn investigativa a través de Ediciones Unisalle.
En 2025, la editorial ejecutod el 93,6 % de su presupuesto, optimizando recursos mediante servicios
internos. Se priorizé la publicacion de libros resultado de investigacion y se desarrollaron coediciones
con Universidad La Salle México, CLACSO, Asfamevez y la Red Colombiana de Profesiones
Internacionales. En el &mbito comercial se alcanzé un cumplimiento del 94 % de la meta de ventas,
destacandose canales como Siglo del Hombre (27 %), Feria Franja Visual (22 %) y FILBo (16,5 %).
La implementacion final de plataformas Open Journal System y DSpace permitid migrar mas de
33.000 documentos, fortaleciendo la preservacién digital mediante asignaciéon de DOI, Handles y
protocolos OAI-PMH, garantizando visibilidad e indexacién académica.

En el componente de mercadeo institucional (Proyecto 5.3), la gestion se fundamenté en inteligencia
de mercado, segmentacién regional y fortalecimiento del CRM. El andlisis PESTEL y el
benchmarking competitivo orientaron decisiones estratégicas de comunicacion y captacion. Los
resultados comerciales evidencian impacto directo: 10.548 registros captados en ferias, 40.000
registros gestionados en CRM y 4.545 nuevos regulares, lo que representa un crecimiento del 56 %
frente a 2024 constituyendo el mayor incremento del histérico reciente. Este comportamiento
confirma que la actualizacion permanente del Plan de Mercadeo, la consolidacion del Centro de
Contacto y la especializacion por unidades académicas generaron una mejora significativa en
conversion y posicionamiento.

Tabla 8. Analisis PESTEL- Matriculas Nacionales, 2025.
Afio ‘ Matriculas totales nuevos Crecimiento

2016 |3.231 —
2017 |2.475 -23%
2018 |2.291 -7%
2019 |2.027 -12%
2020 | 2.004 -1%
2021 |2.171 8%
2022 12.342 8%
2023 |2.472 6%
2024 12.911 18%
2025 |4.545 56%

Fuente: Direccion de Comunicacion y Mercadeo

Tabla 9. Cuadro para graficas: captacion y base comercial
Indicador Resultado 2025

Datos captados en ferias 2025 10548

Datos/Registros CRM 2025 40000
Fuente: Direccién de Comunicacion y Mercadeo.
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9. TRANSFORMACION DIGITAL PARA LA SALLE INNOVADORA

Durante 2025, la Universidad continué fortaleciendo sus capacidades tecnoldgicas mediante la
ejecucion de iniciativas orientadas a modernizar los servicios institucionales, optimizar los procesos
y mejorar la experiencia de los usuarios. Como parte de esta estrategia, se avanzé en la
implementacion de SAP Rise, con una inversion de $1.366 millones, iniciativa que contribuye a la
modernizacion de la plataforma tecnolégica institucional y al fortalecimiento de la integracion de los
procesos académicos, administrativos y financieros.

De igual forma, se realizé la renovacion y ampliacion de la red institucional WiFi 6 por $376 millones
y la reposicion de equipos de cémputo por $257 millones, contribuyendo al fortalecimiento de la
conectividad, la seguridad tecnolégica y el acceso a herramientas digitales para estudiantes,
docentes y colaboradores. Estas inversiones mejoraron la disponibilidad y confiabilidad de los
servicios tecnoldgicos, facilitaron la interoperabilidad entre plataformas y fortalecieron la gestion de
la informacion para la toma de decisiones, promoviendo una operacién mas eficiente, agil y alineada
con los desafios de una educacion superior innovadora.

Los resultados alcanzados durante la vigencia 2025 evidencian el compromiso permanente de la
Universidad de La Salle con el cumplimiento de su misién institucional y la generacién de valor para
la sociedad a través de la docencia, la investigacion, la extensién y la proyeccion social. Las acciones
desarrolladas fortalecieron la calidad académica, la innovacion, la transformacion digital, la
infraestructura institucional y el relacionamiento con los territorios, contribuyendo al bienestar de las
comunidades y al desarrollo sostenible del pais.

La adecuada gestiéon y destinacion de los recursos permitié consolidar proyectos estratégicos,
ampliar el impacto de las actividades meritorias y fortalecer las capacidades institucionales para
responder a los desafios de la educacion superior. Los resultados presentados reflejan una gestion
responsable, transparente y orientada al cumplimiento de los objetivos misionales.

En este contexto, la Universidad de La Salle reafirma su compromiso con la excelencia académica,
la generacion de conocimiento, la transformaciéon social y el uso eficiente de los recursos,
manteniendo su propasito de contribuir a la construccion de una sociedad mas equitativa, sostenible
e incluyente, en concordancia con los principios que sustentan su permanencia en el Régimen
Tributario Especial

HNO. JOSE ALEXAXDER SANTAFE ANDRADE, FSC
Rector y Representante Legal
Universidad de La Salle
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