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TOTAL PROGRAMA
AD TP TI CR TOTAL
400 500 100 20.7 1000

AD. Horas de acompañamiento teórico directo
TP. Horas de trabajo práctico
TI. Horas de trabajo independiente -  autónomo
CR. Créditos

DURACIÓN 
TRES SEMESTRES

CERTIFICADO A ENTREGAR
TÉCNICO LABORAL POR COMPETENCIAS
EN AUXILIAR EN SERVICIOS FINANCIEROS

RUTA 
ACADÉMICA

Adquiere habilidades técnicas requeridas para el 
manejo de documentación necesaria en el 
proceso efectivo de comercialización de productos 
y servicios financieros, manejando conceptos de 
economía, educación financiera, cobranzas, 
recaudos; haciendo uso de herramientas digitales 
y simuladores. (Laboratorios de simulación 
CloudLAB (Simulador juego empresarial y servicio 
al cliente) - Cuenta Microsoft office 365 - Power BI)

RESOLUCIÓN
02-032
01 agosto de 2023

SEDE CHAPINERO

PBX: (601) 348 8000 opción 3
www.lasalle.edu.co/es/tecnicos-laborales
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