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Caracteristicas

' 7 Administracion y gestion Procesos de comunicacion

/ SLCM

* RUP
\ * Plataforma virtual

| Moodle
/ e Sistema de

Durante el periodo 2018 a 2024 el area de Gestion Humana se ha posicionado como una

aliada del desarrollo humano, la satisfaccion laboral, la productividad y la eficiencia en Numero de equipos comprados para las diferentes sedes

todos los procesos: s A5 e 2022 023 024
= Construccion e implementacién del Plan de Desarrollo Laboral 2022-2026. « Sisterna de Candelaria 50 ) 61 8
= Puestaen marchade la estrategia lideres HIPO (High Potential).  Facturacién externo
= Implementacion del teletrabajo como incentivo laboral (187 beneficiarios). /w * Sistema de gestion _
= Aplicacién de la politica de estimulos: Homenaje 20 afos, Dia de la secretaria, académica ETDH = Chapinero 412 150 10 134
Fiestas patronales, Estrellas Lasallistas, Estrellas que te cuidan, Ruta 60/15
(3.896 beneficiarios). Norte 86
., . . s o . . ep e . e Certificados
Implementaciéon del portafolio de capacitacién: inteligencia artificial, competencias blandas, \ "+ Proveedores TOTALES 136 2 12 11 10 134 3

liderazgo etc. (2.028 beneficiarios).
= Estrategia de ascensos y promociones para el personal administrativo (56 beneficiarios) y
profesores en comision administrativa (57 beneficiarios).

j * Compras
e Actas de grado

Numero de equipos en las salas
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Gestién de Tecnologias de la Informacién Gestién Documental y de Informacién

Procesos de
Apoyo

= Actualizacion del mapa institucional de procesos en el 2023. de sistemas
= Integracion de RUP con otros sistemas como el sistema Nexus, Sistema de investigacion, ORCID, EBSCO. SEDE CANTIDAD EQUIPOS
g d Direccionamientoy Comunicacién = Implementacién de modelo de seguridad interna. Candelaria 508
+Fortalecimiento de la seguridad de la red universitaria. Chapinero 209
N » Modernizaciony ampliacién por fases de la cobertura WiFi en las sedes de Bogota. Norte 178
= Renovaciény actualizacion de equipos de cémputo. Total 1095
| o e o e e e e m .
1
! Modelo Sistémico de Comunicacién
1 .. . . .. . .. Indicador 2018 2024
' = Creacion oficial de la Direccion de Comunicacion y Mercadeo (DCM) en 2017. — . 200
i = Sistema general de comunicaciones. Participaciones en ferias 193 g
. = Politica institucional de comunicacién. Publicaciones en medios ~1.570 >1.700
BienestarUyn‘il\;:r:ia:lii:,r:;:::aﬁamiento Gestion dBe“:tleor:I:::rsioysRecursos DesamolioPrafesionalDrcents : = Proceso continuo de innOV.aCi.én teCnOIégi(’:a. o Contactos en CRM N/A 160.000 activos
E-Learningy B- Learning i = Portal web fue renovado siguiendo los estandares de accesibilidad. Usuarios web alcanzados A
Gestin de Egresados Ediciones Unisalle Gestién Humana . * Mejorando la experiencia de navegacion para personas con discapacidad. 3.969.076 (GA4 2022-2024)
1= Comunicacion accesible para todos los publicos. Mensajes enviados por WhatsApp N/A 163.739 en 2024
Gestién Administrativa y Financiera 1 = Ampliaciéon cualitativa y cunatitativa del alcance. Correos electrénicos enviados ~10.000/mes (estimado) ~200.000/mes
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Gestion de Compras, Control de Inventarios y Activos Gestion de Mantenimiento y Servicios Generales Interna Externa (ECOSiStema)
35 Evaluacién y Mej . L. - S . L . .. . . .
gs y . e = Boletines electrénicos, campanas de correo institucional, WhatsApp corporativo, senalética = Medios digitales (LinkedIn, Facebook, Instagram, TikTok, Spotify, YouTube)
Y= T 14 . . . o . . o ez
o R CERONEE C6 HOnie Y SSRen accesible, etc. «  Presencia en medios tradicionales (prensa, radio y televisién)
Q. . . . . . ~ . . . . . . .« e
= Gestion omnicanal mediante el CRM Clientify, acompafnamiento personalizado y coherente = Acciones de marketing educativo con un enfoque 360°: estrategias BTL, ATL y digitales.
---------------------------------------------------------------- . de los publicos internos (correos, llamadas telefénicas y mensajeria instantanea)

9 Capacidad de gestion
10 Recursos de apoyo académico

La Universidad realizé en el aio 2021 |a reforma estatutaria, modificé la estructura organicay
reglamentd la conformacion y funcionamiento de las Unidades académicas. Adicionalmente se han
implementado estrategias articuladas al proyecto BUHO (Bajo un mismo horizonte) para promover el
liderazgo transformacional y distribuido.

De 2018 a 2024 se han invertido $ 12.089.782.273 en la adquisicién de
bases de datos y licencias no perpetuas.
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! Durante el periodo 2018 a 2024 la Direccién de Bibliotecas y Recursos de Apoyo .
i1 hafortalecido su papel como Centro de Recursos para el apoyo al aprendizajey la
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Grdfica 7. Apreciacion sobre el liderazgo con eficacia por parte de las directivas de lo Universidad (Rector, investigacion - CRAL:

Vicerrectores)
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El andlisis del uso durante el periodo revela tendencias positivas en la utilizacion
de los recursos digitales (1.796.664 consultas promedio), fisicos (71.277
préstamos promedio) y participacién de la oferta de capacitacion (10.435
participaciones promedio).

= Accesoa571.476 voliumenes (el 60% corresponde a recursos digitales), 34
bases de datos en diversas areas del conocimiento, software para apoyo ala
investigacion y mas 60 convenios interbibliotecarios a nivel nacional.

= Fortalecimiento del portafolio de servicios CRAI: 22 talleres, 5 cursos
electivos, apoyo a la investigacion y bibliometria, agenda cultural y
actividades promocién de lectura, escrituray oralidad.

11 Infraestructura fisica y tecnoldgica 12 Recursos y gestion financiera

W Poco satisfecho Satisfecho W Muy Satisfecho

Grifica 8. Apreciacion sobre el liderazgo con eficacia por parte de las directivas del programa y de lo

= Durante los altimos 7 anos la Universidad realizé inversiones orientadas a la
unidad académica (Director, Decano, Sec}eturio, Asistente)

modernizacion de espacios, creaciéon de espacios de bienestar, construccion de
laboratorios y adquisicion de inmuebles con el objetivo de garantizar
ambientes de calidad que apoyan las actividades académicas, investigativas,
culturales y de extensién.

= Cuenta conun Plan Estratégico de Infraestructura Fisica y Tecnolégica del
cual hacen parte los proyectos implementados.

= Adaptaciéon de espacios para personas con movilidad reducida: rampas,

=  Entre 2018y 2024, |a Universidad ha evolucionado en su modelo de
gestion financiera y operativa.

e Incremento de la participacion institucional en procesos licitatorios y
convocatorias publicas y privadas.

e Campaiias exitosas con donantes, generando nuevas alianzas
estratégicas y consolidando una cultura filantrépica alineada con los
propésitos institucionales.

e Mayor sostenibilidad y autonomia financiera, la Universidad ha
disminuido su dependencia de los ingresos por matricula, promoviendo
nuevas lineas de generacién de recursos.

e Ampliacion y diversificacion de la oferta académica (pregrado,

Total m
Administrativo m
Docernte m

Estudiante m 23,0%

ESPACIOS ACTIVIDADES DOCENCIA, INVESTIGACION, PRACTICA Comparativo de

TIPODE ESPACIO 2018 2024 Variacio HPo - . .
ariacién evolucién de la posgrado, técnicos laborales) y |a oferta de programas de formacion

SALONES DE CLASE 229 225 1,78 % infraestructura . . . .

LABORATORIOS 36 26 38,46 % il complementaria como cursos, diplomados, seminarios, talleres, entre

minsatistecho M Poco satisfecho Satisfecho W Muy Satisfecho ;g;;f;if?z(:gkgs 7 1 2198% fisica 2018-2024 otros.
R EBEETETEE e o I e Crecimiento sostenido de la oferta académica virtual.
. . .. -, . AUDITORIOS/CONFERENCI 26 21 23,81% e Expansion de la presencia regional.
= Lasacciones desarrolladas han tenido una percepcion positiva por parte de los miembros de la AS/TUTOR . . - - Administracién eficiente del portafolio de inversiones con rentabilidad

comunidad sobre el liderazgo con eficiencia por parte de las directivas de la Universidad (89.4%) y

\ . superior a la del mercado.
de las unidades académicas (88.3%)

= Uso de SAP y de instrumentos para el control del presupuesto.
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: ascensores, senalética tactil y visual, banos accesibles.
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= Lacomunidad considera que la Universidad aplica de manera transparente las politicas, normasy Espacios Sede Norte Sede Chapinero Sede Candelaria = Paragarantizar el acceso a la educacion superior y mitigar las barreras
H H A H H. H H 1A 1 1A 1A Laboratorios Hno Luis Enrique - N [P " S . e P . . .
criterios acgdemlcos y administrativos establecidos pira la seleccion, vinculacién y evaluacion de la adecuadosy/o s Clinica de Optometria Adecuacion gimnasios econémicas ha habilitado el crédito directo para los estudiantes a través
permanencia de sus prOfesoreS Y colaboradores (95,8/)) habilitados  Autesyoficinas Preclinicos optometria Sala de Exposiciones de dos lineas de financiacion (30/70) Yy (50/50)
2018-2024 Cancha miltiple Espacios de bienestar Plaza La Salle

Domos Eco-campus
Clinica Veterinaria
Facultad de ciencias
agropecuarias, VPDH e
Infraestructura fisica

“Columpios”
Casa E-Learning
Casa Extension

Casa Bienestar VPDH

Fase 1 Teatro
Area golfito

Salas de sistemas

Laboratorios Ciencias

$857 mill.

$870 mill.

g 0, Necropsia Espacio de atencion al aspirante bésicas
: E disponibles para apoyar los procesos acadé O de e 0 a ar alo . ., Cido 20222 | $1.221 mill $1.238 mill
— dl'lOS pote dleS que d OI0S e d dnao (€ c ’ OI0 . . .
Laboratorio de Educacién fisica Ciclo 2023-% $1.960 mill. $1.981 mill
- = Teatro-Movilidad reducida
JDC fdadeE 0 ar con la actualizacion de equipo $2.059 mill. $2061 mill
L1€E 101 d ~ imi $3.399 mill. $3.414 mill.
orebeuse  HORAS Seguimiento i
eg ortaleciendo odelo de ge O a exipbley pa oF O SEDE DISPONIBLES % DE USO SEMESTRAL SALONES
ecesidad de mayor re O €N areas espe as deplido al a e de ero de espacios
oo dé oS en ofe Aulas 96.736 266.336 36,32% 205 ) e i ) ) ) i . =
51 A d c d d . S0OmiM S05 mil M $1.0miIM $1.5 mil M $2.0 mil M $25milM $30milM §35mi M
A _ desce 5n de alo 05 DFOCESO roced _ Laboratorios 40.603 101.472 40,01% 74
ec ° aee ° Sistemas 19.240 48.648 39,55% 38
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